Procédure pour « Création d’un
utilisateur »

Pour créer un utilisateur self-service du nom de James Bond.

Etape 1: Se connecter sur 'interface de GLPI et ouvrir 'onglet

« Administration »
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Etape 2 : Ouvrir 'onglet « Utilisateurs » et cliquer sur « Ajouter un

utilisateur... »
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- Remplir les informations de |'utilisateurs.
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- Créer un mot de passe qu’il changera a l'ouverture de sa session.
- Maodifier son habilitation (ici « self-service »).
- Cliquer sur « Ajouter ».
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Etape de vérification de prise en compte :
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Information

Elément ajouté : Bond James

Retourner dans « Administration » et « Utilisateurs » pour vérifier que le compte a bien été créé.
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Vérifier finalement que I'utilisation peut se connecter sans soucis.




